FAQ

L’Agenzia per la cybersicurezza nazionale (di seguito Agenzia) indice concorsi pubblici
per I’assunzione a tempo pieno e indeterminato di “27 assunzioni di personale dell’area
operativa”

PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA

1) DOVE POSSO TROVARE IL BANDO DI CONCORSO?

I1 bando ¢ pubblicato sul Portale «inPAy, disponibile all’indirizzo internet https://www.inpa.gov.it/,
sul sito istituzionale dell’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (https://acn.gov.it) alla Sezione
«Amministrazione Trasparente/Bandi di concorso (https://www.acn.gov.it/portale/bandi-di-
concorso) e alla Sezione «Lavora con noi» (https://www.acn.gov.it/portale/lavora-con-noi).

2) ENTRO QUANDO E POSSIBILE PARTECIPARE AL CONCORSO?

Il candidato dovra inviare la domanda di partecipazione alla procedura selettiva esclusivamente per
via telematica, autenticandosi con SPID/CIE/CNS/elDAS, compilando il format elettronico di
candidatura sul Portale «inPA» disponibile all’indirizzo: https://www.inpa.gov.it, previa
registrazione del candidato sullo stesso Portale. La registrazione, la compilazione ¢ I’invio on-line
della domanda devono essere completati entro le ore 18:00 del ventesimo giorno successivo alla
pubblicazione del presente bando sul Portale «inPA» (https://www.inpa.gov.it) e sul sito
istituzionale dell’Agenzia alla Sezione «Amministrazione Trasparente/Bandi di concorso»
(https://www.acn.gov.it/portale/bandi-di-concorso) e alla  Sezione «Lavora con noi»
(https://www.acn.gov.it/portale/lavora-con-noi).

Una volta compilata la domanda, il candidato dovra verificare di aver completato correttamente tutti
i campi e inviare la candidatura. La trasmissione della domanda di partecipazione sara certificata da
una ricevuta scaricabile, al termine della procedura di invio, dal Portale «<inPA». Il candidato dovra
assicurarsi di scaricarla a conclusione della procedura.

3) COME POSSO PRESENTARE LA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE?

La domanda di partecipazione al concorso deve essere presentata esclusivamente in modalita telematica,
autenticandosi con SPID/CIE/CNE/eIDAS, mediante la compilazione del format di candidatura sul
Portale «<inPA», disponibile all’indirizzo internet https://www.inpa.gov.it/, previa registrazione sullo
stesso Portale. Per la partecipazione al concorso il candidato deve essere in possesso di un indirizzo di
posta elettronica certificata (PEC) o un domicilio digitale a lui intestato.

4) PER PARTECIPARE AL CONCORSO E NECESSARIO PAGARE UNA QUOTA
DI PARTECIPAZIONE?

In conformita a quanto previsto dal bando di concorso, non é previsto il versamento di una quota di

partecipazione.

5 COME FACCIO AD AVERE CONFERMA DI AVER INVIATO LA DOMANDA
DI PARTECIPAZIONE?

L’invio della domanda di partecipazione & comprovato dalla ricevuta. Infatti, come specificato anche nel

bando di concorso, al termine della procedura di invio é scaricabile la relativa ricevuta dal Portale

«inPA».


http://www.inpa.gov.it/
https://www.acn.gov.it/portale/bandi-di-concorso
https://www.acn.gov.it/portale/bandi-di-concorso
https://www.acn.gov.it/portale/lavora-con-noi
https://www.inpa.gov.it/
https://www.inpa.gov.it/
https://www.acn.gov.it/portale/bandi-di-concorso
http://www.inpa.gov.it/

6) COME FACCIO AD APPORTARE MODIFICHE ALLA DOMANDA INVIATA?

In caso di errore nella compilazione, va inviata una nuova domanda di partecipazione entro i termini di
scadenza per la presentazione della stessa. Ai fini della partecipazione al concorso, in caso di piu invii della
domanda di partecipazione, si terra conto in via esclusiva della domanda inviata cronologicamente per
ultima, intendendosi le precedenti revocate e prive di ogni effetto inmodo integrale e definitivo.

7) COME POSSO ANNULLARE UNA DOMANDA IN COMPILAZIONE?
Si consiglia di andare alla sezione “Verifica e invio” del format di candidatura e cliccare il tasto “Annulla
domanda”.

8) E OBBLIGATORIO ESSERE IN POSSESSO DI UN INDIRIZZO PEC
PERSONALE/POSSO USARE UN INDIRIZZO PEC INTESTATO AD ALTRA
PERSONA?

Ai sensi dell’articolo 3, comma 1, del bando di concorso, per la partecipazione al concorso il candidato deve

essere in possesso di un indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) a lui intestato. Tutte le info sulla

PEC sono disponibili qui https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/posta-elettronica-certificata

9) DEVO ALLEGARE/INVIARE IL CURRICULUM IN PDF?
Il curriculum vitae non va trasmesso in PDF né allegato alla domanda di partecipazione, bensi si compila
attraverso il format presente sul portale inPA posto che, come previsto dal bando, la domanda di
partecipazione deve essere presentata esclusivamente attraverso il Portale InPA, non essendo ammesse
altre forme di compilazione e di invio.

10) COSA INSERIRE NEL CAMPO IDONEITA ALL’IMPIEGO?
Premesso che ogni valutazione circa le dichiarazioni da rendere in fase di presentazione della domanda e a
cura del candidato sulla base di quanto previsto dal bando di concorso e dalla normativa vigente, tenuto
conto che il bando di concorso ai sensi dell’articolo 4, comma 1, lettera k) richiede il possesso dell’idoneita
fisica, si consiglia di selezionare, all’interno della sezione dei requisiti generici, la voce conforme alla
situazione personale del candidato.

11) POSSO PRESENTARE DOMANDA PER TUTTI I CONCORSI?

No, é consentito presentare la domanda per uno solo dei concorsi di cui all’articolo 1, comma 1, del bando.
Anche 1 candidati di cui all’articolo 2, comma 5, possono presentare domanda di partecipazione per uno
solo dei concorsi di cui all’articolo 1, comma 1, sulla base di una documentata esperienza lavorativa anche
non continuativa di almeno un anno alle dipendenze dell’Agenzia ovvero presso I’ Agenzia, sulla base di
contratti sottoscritti con soggetti terzi, in uno dei settori inerenti alle posizioni messe a concorso, anche in
possesso di un diploma di istruzione secondaria di secondo grado di durata quinquennale diverso da quelli
indicati ai commi 1, 2, 3 e 4.

12) HO COMPILATO IL FORMAT DI CANDIDATURA MA NON RIESCO AD
INOLTRARE LA DOMANDA
Si consiglia di controllare attentamente il format di candidatura al fine di rintracciare eventuali anomalie,
segnalate da appositotriangolino giallo, che non consentono I’invio delladomanda.
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13) COSA DEVO INSERIRE NELLA SEZIONE ALLEGATI?

La sezione “Allegati” si apre solo qualora il candidato abbia flaggato una dichiarazione che richiede
un’allegazione documentale. Si consiglia di ricontrollare quanto dichiarato e allegare la documentazione
necessaria sulla base di quanto richiesto dal bando di concorso e dalla normativa vigente.

REQUISITI GENERICI

14) NON HO LA CITTADINANZA ITALIANA MA SONO CITTADINO DI UN PAESE

UE, POSSO PARTECIPARE AL CONCORSO?
No, non hai i requisiti per partecipare al concorso. Ai sensi dell’articolo 9, Regolamento del Personale
dell’ACN, ai fini della tutela della sicurezza nazionale e degli interessi nazionali nello spazio cibernetico,
pOSsONo essere assunti nell’ Agenzia solo i cittadini italiani.

15) IL POSSESSO DEI REQUISITI VIENE VERIFICATO PRIMA DELLE PROVE?
Tutti i candidati partecipano alla prova concorsuale con la pit ampia “riserva” in ordine al possesso dei
requisiti di partecipazione richiesti dal presente bando.

16) QUALI TITOLI DI PRECEDENZA VENGONO PRESI IN CONSIDERAZIONE
NELL’ELABORAZIONE DELLA GRADUATORIA?

Per tutti i concorsi, in caso di ex aequo tra uno o piu candidati sara preferito il candidato piu giovane di

eta.

TITOLIDISTUDIO

17) SONO IN POSSESSO DEL SEGUENTE TITOLO DI STUDIO, POSSO
ACCEDERE AL CONCORSO?

Ogni valutazione relativa al possesso dei requisiti di ammissione previsti dal bando di concorso spetta
esclusivamente al candidato sulla base di quanto previsto dal bando di concorso e dalla normativa
vigente, si consiglia un’attenta lettura dell’articolo 2 “Requisiti di partecipazione”, commi 1, 2, 3, 4, 5 del
bando di concorso.

18) SONO IN POSSESSO DI UNA LAUREA TRIENNALE, MAGISTRALE..., POSSO
PARTECIPARE AL CONCORSQO?

Premesso che ogni valutazione relativa al possesso dei requisiti di ammissione previsti dal bando di
concorso spetta esclusivamente al candidato sulla base di quanto previsto dal bando di concorso e dalla
normativa vigente, per partecipare al concorso € necessario essere in possesso dei titoli di accesso previsti
dall’art.2 del bando di concorso.



19) NON RIESCO AINSERIRE IL TITOLO DISTUDIO NEL FORMAT DI CANDIDATURA.
Relativamente alla sezione dedicata ai titoli di studio, € necessario compilare il campo
“Denominazione/Descrizione” iniziando a scrivere e selezionando dalla lista proposta. Il sistemanon
riconoscera la denominazione del titolo se inserita manualmente. Si ricorda che ogni valutazione relativa
al possesso dei requisiti di ammissione previsti dal bando di concorso spetta esclusivamente al candidato
sulla base di quanto previsto dal bando di concorso e dalla normativa vigente. Si consiglia una attenta
lettura dell’articolo 2 del bando per i requisiti di accesso.

20) SONO IN POSSESSO DEL SEGUENTE TITOLO DI STUDIO, RITENGO CHE SIA
EQUIPARATO A UNO DEI TITOLI PREVISTI DAL BANDO MA IL PORTALE
NON LO RICONOSCE, COME POSSO INSERIRLO?

Al fine di verificare che il Suo titolo di studio sia equiparato ad uno dei titoli del nuovo ordinamento,
limitatamente a quelli previsti dal bando di concorso, si suggerisce di fare riferimento al D.P.R. 15 marzo
2010, n. 88 nonché alla normativa vigente.

21) SONO IN POSSESSO DI UN TITOLO DI STUDIO CONSEGUITO ALL’ESTERO,
COME POSSO INSERIRLO NEL FORMAT DI CANDIDATURA?

Per tutti i concorsi di cui all’articolo 1, comma 1, ¢ consentita la partecipazione, con riserva, ai
possessori di titoli di studio conseguiti all’estero o di titoli esteri conseguiti in Italia riconosciuti
equivalenti/equipollenti, ai sensi della normativa vigente, ad uno dei titoli sopraindicati ai fini della
partecipazione ai pubblici concorsi. La richiesta di riconoscimento dell’equivalenza e
dell’equipollenza deve essere presentata a cura dei candidati vincitori entro quindici giorni dalla
pubblicazione della graduatoria finale di merito.

In caso di titolo di studio conseguito all’estero, nel campo “Denominazione/Descrizione” il candidato
deve indicare la relativa denominazione italiana, selezionare “Conseguito all’estero” e poi compilare
I campi obbligatori richiesti. Si ricorda che ogni valutazione relativa al possesso dei requisiti di
ammissione previsti dal bando di concorso spetta esclusivamente al candidato sulla base di quanto
previsto dal bando di concorso e dalla normativa vigente.

ESPERIENZE LAVORATIVE

22) HO LAVORATO PRESSO (...) CON LA SEGUENTE TIPOLOGIA DI CONTRATTO (...)
COSA DEVO INSERIRE NELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE?

Si consiglia di attenersi a quanto specificatamente previsto dal bando di concorso inserendo quanto

richiesto nel format di candidatura. Nella sezione ESPERIENZE LAVORATIVE PRESSO PA

COME DIPENDENTE ¢ possibile specificare la tipologia del rapporto di lavoro scegliendo

esclusivamente tra le seguenti voci: determinato oppure indeterminato;

nelle sezioni ESPERIENZE LAVORATIVE PRESSO PRIVATI e ALTRE ESPERIENZE

LAVORATIVE é possibile specificare la tipologia del rapporto di lavoro scegliendo tra le voci

previste eccetto borsa di studio, ricercatore; Stage/Tirocinio, frequenza volontaria.



PROVE D’ESAME

23) QUALI PROVE SONO PREVISTE?
Le prove consistono in due prove scritte sulle materie indicate nei programmi allegati secondo le
modalita di cui all’articolo 7.

24) COME RICEVERO INFORMAZIONI SULLE PROVE CONCORSUALI?
Come da bando di concorso, le comunicazioni di carattere pubblico concernenti le procedure selettive,

compreso il calendario delle relative prove e le graduatorie finali, saranno effettuate mediante pubblicazione,
con valore di notifica a tutti gli effetti nei confronti dei candidati che hanno presentato domanda di
partecipazione al concorso, sui seguenti siti: a) sito istituzionale dell’Agenzia (https://acn.gov.it) alla
Sezione “Amministrazione Trasparente/Bandi di concorso” (https://www.acn.gov.it/portale/bandi-di-
concorso) e alla sezione “Lavora con noi” (https://www.acn.gov.it/portale/lavora-con-noi); b) Portale
«inPA» (https://www.inpa.gov.it).

25) DOVE RICEVERO LE COMUNICAZIONI A ME PERSONALMENTE RIVOLTE?

In conformita a quanto previsto dall’articolo 5 del bando di concorso, le comunicazioni personali
relative alla presente procedura saranno inviate dall’Agenzia all’indirizzo PEC personale del
candidato. L’ Agenzia non assume alcuna responsabilita derivante da inesatte indicazioni del recapito da
parte del candidato, ovvero, da mancata o tardiva comunicazione di cambiamento dell’indirizzo PEC.

26)HO NECESSITA DI AVERE AUSILI E/O TEMPI AGGIUNTIVI, COME POSSO FARE?
Se lacondizione legittimante per la concessione di tempi aggiuntivi e/o ausili sussiste gia al momento di
presentazione della domanda, questa potra essere dichiarata all’interno dell’apposito format di
candidatura sul Portale «inPAx». Perché una richiesta sia opportunamente valutata bisogna che sia
documentata ed esplicitata con apposita documentazione resa dalla commissione medico-legale
dell’ ASL di riferimento o da equivalente struttura pubblica. La documentazione va caricata sul portale
«inPA» durante la fase di invio della domanda di partecipazione. Attenzione: i files dovranno essere in
formato PDF. Qualora invece una simile necessita sopraggiunga dopo la scadenza del termine per la
presentazione delle candidature, il candidato potra inviare apposita richiesta, corredata da opportuna
documentazione sanitaria, all’indirizzo recruitment@acn.gov.it avendo cura di inserire come oggetto:
«Documentazione riservata - Concorso per 27 assunzioni di personale dell ’area operativay. Ad ogni
modo, si ricorda che la concessione di ausili e/o tempi aggiuntivi & rimessa all’insindacabile e
inoppugnabile valutazione dell’ Agenzia.

27)SONO IN STATO DI GRAVIDANZA/ALLATTAMENTO, QUALI MISURE
ORGANIZZATIVE VERRANNO ADOTTATE?

Le candidate in stato di gravidanza o allattamento dovranno darne informazione primadello svolgimento
della prova scritta all’indirizzo recruitment@acn.gov.it , allegando la relativa certificazione. Ad ogni
buon fine, si rappresenta che FormezPA organizza le procedure concorsuali adottando le misure
organizzative piu idonee (es. check-in prioritario, nursery etc.) secondo quanto previsto dalla normativa
vigente al fine di consentire la piu serena partecipazione delle donne in gravidanza e allattamento alla
procedura e senza pregiudicare la conclusione tempestiva della procedura.
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